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UBEZPIEGZENIA D&0

15

czerwcu 2024 r. firma Colon-
s’\/ nade Insurance SA wprowa-
dzila na rynek nowe warunki

ubezpieczen D&O pod nazwami
D&O PROTECT i FID&O PROTECT.
Celem tych zmian byto dostosowanie
oferty do specyfiki polskiego rynku
prawno-ekonomicznego, réznigcego si¢
od anglosaskich standardow, na ktérych
pierwotnie opieraly sie tego typu polisy.

Nowa konstrukcja produktu zakla-
da m.in. wyrazne rozgraniczenie zakre-
su ochrony dla 0sob ubezpieczonych
oraz samej spolki. Wprowadzono row-
niez innowacyjne rozwiazania, takie
jak pokrycie kosztow mitygacji ryzyka
dla spolki, uwzglednienie pienieznych

Z PERSPEKTYWY BROKERA

Duzy ruch w D&O

Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej cztonkéw wtadz
spotek, znane jako D&O (Directors and Officers Liability
Insurance), to kluczowy element ochrony dla osoéb
zarzadzajacych przedsiebiorstwami. W ostatnim czasie
rynek tych ubezpieczen przechodzi istotne zmiany, zaréwno
pod wzgledem oferty produktowej, jak i trendéw cenowych.

kar porzadkowych czy kosztéw najmu
pojazdu. Dodatkowo, po wyczerpaniu
sumy ubezpieczenia przez spoéike,
przewidziano dodatkowy limit dla
0s0b ubezpieczonych.

Trend wzrostu cen polis D&0

Ostatnie lata przyniosly zauwazal-
ny wzrost stawek za ubezpieczenia
D&O. Wedlug danych z rynku ceny
tych polis rosnag, co jest efektem
m.in. zwigkszonej liczby roszczen
oraz zmieniajacego si¢ otoczenia
prawnego. Pandemia Covid-19 do-
datkowo przyspieszyta ten trend,
wplywajac na kondycje finansowa
wielu przedsi¢biorstw i zwiekszajac
ryzyko odpowiedzialnosci cztonkow
zarzadow.

Ubezpieczyciele, obawiajac sig¢ fali
roszczen, wprowadzaja ograniczenia

w oferowanych polisach, takie jak ob-
nizanie limitow odpowiedzialnosci,
podnoszenie cen czy wprowadzanie
dodatkowych wyltaczen ochrony,
gléwnie w zakresie niewyptacalnosci.

Nowi zainteresowani

W ostatnim czasie zwigkszone za-
interesowanie polisami D&O zauwa-
zylismy ze strony organizacji
non-profit, takich jak stowarzyszenia,
fundacje, zwiazki lobbistyczne i spor-
towe. Duza rotacji kadry i odpowie-
dzialno$¢ przed organami nadzoru
i administracji panstwowej powoduje
coraz czg¢stsze obawy kierownictwa
tych instytucji, ktore maja za zadanie
nie tyle osigganie zysku, co rozlicza-
nie dotacji i rozdziat niematych $rod-
kéw na odpowiednie, zgodne ze
statutami cele.

Wyzwania dla przedsighiorcow

W obliczu rosnacych stawek i za-
ostrzajacych sie warunkow ubezpieczen
D&O przedsigbiorcy stoja przed wy-
zwaniem znalezienia korzystnych ofert
ochrony dla swoich menedzerow. Sytu-
acja jest szczegolnie trudna dla duzych
firm oraz tych dzialajacych w branzach
podwyzszonego ryzyka, takich jak ener-
getyka czy instytucje finansowe.

Ubezpieczyciele coraz czgsciej re-
zygnuja z oferowania bezplatnych
przedtuzonych okreséw zglaszania
roszczen, co dodatkowo komplikuje
sytuacje ubezpieczajacych.

Podsumowanie

Rynek ubezpieczen D&O w Polsce
dynamicznie si¢ rozwija, dostosowu-
jac oferte do lokalnych realiow i od-
powiadajac na rosnace potrzeby
ochrony cztonkow zarzadow. Jednak
wzrost liczby roszczen oraz globalne
trendy wplywaja na podwyzki stawek
i zaostrzanie warunkow polis.

Przedsiebiorcy powinni wigc uwaz-
nie analizowa¢ dostepne oferty
i wspotpracowa¢ z doswiadczonymi
brokerami, aby zapewni¢ swoim mene-
dzerom optymalng ochrong w zmie-
niajacym si¢ otoczeniu rynkowym.

Grzegorz Waszkiewicz
broker ubezpieczeniowy
www.bezpieczenstwowbiznesie.pl

P Istotne jest jednak zrozumienie, ze
polisa D&O nie stuzy bezposrednio
do naprawienia skutkow finansowych
incydentu cybernetycznego dla organi-
zacji jako takiej. Glownym Swiadcze-
niem z tej polisy jest pokrycie kosztow
obrony prawnej menedzera przed rosz-
czeniami, a dopiero w przypadku uzna-
nia zasadnosci roszczen - wyplata
stosownego odszkodowania.

Zilustrujmy to przyktadem. W lip-
cu 2024 r. na skutek bledu w aktualiza-
cji oprogramowania firmy CrowdStrike
liczne przedsigbiorstwa na calym
swiecie doswiadczyty paralizu opera-
cyjnego. Nalezy zauwazy¢, ze jezeli ta
awaria spowodowata wstrzymanie
dziatalnosci firmy i wynikajace z tego
straty finansowe, ubezpieczenie
D&O nie pokryje tych szkod bezpo-
$rednio. Strata spolki moze zostac
zrekompensowana posrednio przez
odszkodowanie wyptacone z polisy
zarzadu, gdyby skutecznie udowod-
niono menedzerowi bledy w zarza-
dzaniu ryzykiem cybernetycznym
organizacji - w tym przypadku w gre
wchodzitoby przede wszystkim ryzy-
ko zwiazane z ustugami dostawcow.
Co istotne, nawet w takim przypadku
odszkodowanie niekoniecznie pokry-
loby pelng wartos¢ strat, ostatecznie
bezposrednig przyczyna szkody byto
dziatanie dostawcy.

Rola ubezpieczenia cyber

Z perspektywy efektywnego za-
rzadzania ryzykiem zarzad powi-
nien zatem powaznie rozwazy¢
zabezpieczenie organizacji poprzez
odpowiednie ubezpieczenie cyberne-
tyczne. Ten rodzaj polisy zapewnia
pokrycie strat bezposrednio poniesio-
nych przez spétke w wyniku cyber-
incydentu, wiaczajac w to koszty
zwiazane z ewentualnymi odszkodo-
waniami dla innych podmiotow po-
szkodowanych wskutek zaniedban
organizacji.

Decyzja o wykupieniu polisy
cyber moze dostarczy¢ zarzadowi
cennych informacji o poziomie od-
pornosci organizacji na zagrozenia
cybernetyczne. Sam fakt uzyskania
takiego ubezpieczenia na korzyst-
nych warunkach moze $wiadczy¢
o zadowalajacym poziomie zabez-
pieczen, podczas gdy trudnosci
w pozyskaniu polisy powinny stano-
wi¢ sygnat alarmowy dla kadry za-
rzadzajace;j.

Nalezy podkresli¢, ze posiadanie
ubezpieczenia cybernetycznego moze
stuzy¢ jako dowod nalezytego zarza-
dzania ryzykiem przez zarzad, stano-
wiac tym samym dodatkowa warstwe
ochrony przed potencjalnymi rosz-
czeniami.

Zarzadzanie ryzykiem dostawcow

Istotnym, cho¢ czesto pomijanym
aspektem zarzadzania ryzykiem
cybernetycznym jest odpowiednie
zabezpieczenie relacji z dostawcami
i dalszymi podwykonawcami. Doty-
czy to przede wszystkim wymaga-
nia od kontrahentéw posiadania
odpowiednich polis ubezpieczenio-
wych, ktore zabezpiecza organizacje
przed skutkami btedow lub zanie-
dban ze strony dostawcow.

Wracajac do przyktadu CrowdStri-
ke, nalezy zauwazy¢, ze kwestia po-
krycia przez polise cyber kosztow
przestoju i przywracania systemow
w wyniku btedu dostawcy moze by¢
niejednoznaczna i zaleze¢ od szcze-
gbétowych zapiséw tej umowy ubezpie-
czenia, w tym ewentualnych wylaczen
dotyczacych bledow programistycz-
nych czy incydentow o charakterze
rozleglym.

Poniewaz w omawianym przypad-
ku blad lezat po stronie dostawcy
oprogramowania, uzasadnione staje
si¢ wymaganie posiadania przez do-
stawcow i podwykonawcow zaréwno
polis odpowiedzialnosci zawodowej
(PI), jak i polis cybernetycznych.
Zadbanie o ten aspekt stanowi kolej-
ny element prewencyjny potencjalnej
odpowiedzialnosci zarzadu i bedzie

$wiadczy¢ o kompleksowym podej-
$ciu do zarzadzania ryzykiem w cyber-
sferze.
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Efektywne zarzadzanie cyberbez-
pieczenstwem wymaga od kadry
zarzadzajacej przetamania barier
komunikacyjnych, aktywnego zaan-
gazowania w polityke bezpieczen-
stwa oraz zrozumienia korzysci
wynikajacych z transferu ryzyka.
Kluczowe sa odpowiednie instru-
menty ubezpieczeniowe, w tym
ubezpieczenie cybernetyczne i D&O.
Wazne jest takze, aby dostawcy
i podwykonawcy posiadali odpo-
wiednie polisy.
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