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TRENDY W UBEZPIECZENIACH GRUPOWYCH

OEOKA

bezpieczenie grupowe wypad-

l | kowe obejmuje szeroki zakres

ochrony. Ubezpieczenie zdro-

wotne obejmuje dostep do prywatne;j

opieki medycznej, finansujac koszty

diagnostyki oraz konsultacji specjali-
stycznych.

Ubezpieczyciele coraz czgsciej oferu-
ja produkty hybrydowe. W takim roz-
wigzaniu zamiast osobnych polis
pracownik moze cieszy¢ sie pelnym wa-
chlarzem $wiadczen w ramach jednej
sktadki. Czy taczenie produktéw to do-
bre rozwiazanie?

Zalety taczenia ubezpieczei

Lepsza ochrona. Polaczenie réznych
form ochrony w jednej polisie pozwala
na kompleksowa opieke nad pracowni-

POLISY HYBRYDOWE

Grupowka ze zdrowiem
- razem czy 0sobno?

W ostatnich latach obserwujemy rosnacy trend taczenia
ubezpieczen grupowych, wypadkowych i zdrowotnych
w jedng polise. To odpowiedz na zmieniajace sie potrzeby
zaréwno pracownikow, jak i firm, ktére szukajg bardziej
kompleksowych rozwigzan ochronnych.

kiem. W razie wypadku pracownik ma
dostep do leczenia, rehabilitacji oraz
$wiadczen z tytutu niezdolnosci do pra-
cy w jednym pakiecie.

Oszczednosé czasu i kosztow. Praco-
dawcy decydujacy si¢ na takie rozwiaza-
nia moga uzyska¢ lepsze warunki
cenowe. Laczenie ubezpieczen w jeden
produkt pozwala na obnizenie sktadek
oraz zmniejszenie administracyjnych
kosztow zwigzanych z zarzadzaniem kil-
koma polisami.

Prostota zarzadzania. Z punktu
widzenia pracodawcy i pracownika
jedna polisa obejmujaca roézne ryzy-
ka jest latwiejsza do zrozumienia i za-
rzadzania. Nie trzeba pamigtac
o roznych terminach ptatnosci skla-
dek czy warunkach umoéw dla kilku
ubezpieczen.

Zwiekszenie dostepnosci swiadczen.
Dzigki ubezpieczeniom zdrowotnym
pracownik ma dostep do prywatnej
opieki medycznej. Pracodawcy moga
zminimalizowa¢ absencje¢ pracowni-
kéw spowodowang dlugimi okresami
oczekiwania na leczenie w systemie
publicznym.

Wady taczenia produktow

Zagrozenie mniejsza elastyczno-
Scia. Potaczenie kilku produktow w je-
den moze ograniczy¢ mozliwos¢
dostosowania ubezpieczenia do indy-
widualnych potrzeb. Pracownik, kto-
ry potrzebuje jedynie ubezpieczenia
zdrowotnego, moze by¢ zmuszony
do korzystania z pelnego pakietu, co
nie zawsze jest mu potrzebne.

Uboisze zakresy. Aby zachowac
konkurencyjna sktadke, ubezpieczy-
ciele moga nie oferowac tak szerokie-
go zakresu ochrony jak w osobnych
standardowych polisach grupowych
lub zdrowotnych. Co wigcej, aby ogra-
niczy¢ ryzyko, moga stosowaé wyklu-
czenia lub karencje, ktore nie
wystgpowalyby normalnie.

Wyzwanie dla ubezpieczycieli. Zarza-
dzanie bardziej ztozonymi produktami
ubezpieczeniowymi, ktore obejmujg
rézne ryzyka, jest trudniejsze i moze
prowadzi¢ do probleméw z wyplatg
swiadczen. Niejednokrotnie w przypad-
ku skomplikowanych wypadkow i cho-
rob moze pojawi¢ si¢ pytanie, czy
$wiadczenie powinno by¢ wyplacone
z tytutu ubezpieczenia wypadkowego,
czy zdrowotnego.

Odpowiedz na tytulowe pytanie zale-
zy od perspektywy. Dla pracodawcow
i pracownikow, ktorzy szukaja komplek-
sowej ochrony w przystepnej cenie, ta-
kie polaczenie jest atrakcyjne.
Ubezpieczyciele moga zwigkszy¢ swo-
ja konkurencyjnos¢ i przyciagna¢ wie-
cej klientow. Jednak dla osob, ktore
oczekuja elastycznosci i dostosowania
polisy do indywidualnych potrzeb, ta-
kie rozwigzanie moze nie by¢ idealne
i powodowac pewne problemy zwiaza-
ne z wyplatg $wiadczen w przypadku
trudnych do rozgraniczenia sytuacji.

Grzegorz Waszkiewicz
bezpieczenstwowbiznesie.pl

hociaz ciagle bywamy zaskaki-
‘ wani tym, ze w duzych firmach
nadal funkcjonuje jeden zakres
ubezpieczenia dla wszystkich pracow-
nikow, to coraz czesSciej rozbudowane,
kilkuwariantowe rozwiazania staja sie
standardem. Przyszed! zatem czas
na bardziej elastyczne programy, dzie-
ki ktorym kazdy ubezpieczony ma
mozliwo$¢ poszerzenia ochrony
o zdarzenia, ktére z kazdym rokiem
coraz bardziej niepokoja Polakow.
Wedlug badania przeprowadzonego
przez UCE RESEARCH w grud-
niu 2023 r. Polacy najbardziej obawia-
ja sie utraty zdrowia swojego i bliskich.
Jest to w pelni uzasadnione, gdyz we-
diug prognoz Panstwowego Zakladu
Higieny w Warszawie najczestszymi
przyczynami zgonow w  Polsce

ELASTYCZNE PROGRAMY

Indywidualne potrzeby,
grupowe rozwigzania

Jak podata PIU w podsumowaniu za 2023 r., ponad
11,7 min Polakow posiada ubezpieczenie grupowe.
To ogromny rynek, wiec ubezpieczyciele nieustannie
starajg sie rozwija¢ produkty i w pore odpowiadaé
na coraz wyzsze wymagania klientow.

do 2030 r. beda: choroby serca, naczyn
mozgowych i nowotwory ztosliwe.

Warto réwniez pamieta¢ o choro-
bach przewlektych, ktorych diagnozo-
wanie i leczenie w obecnej sytuacji
panstwowej stuzby zdrowia wymaga
sporych naktadéw finansowych. Nale-
73 do nich gléwnie choroby nerek (po-
nad 4 min chorych), depresja (ok. 4
mln chorych) czy cukrzyca (ok. 2,7
mln chorych). Ubezpieczyciele coraz
czesciej odpowiadaja na te potrzeby,
proponujac pakiety dodatkowe zwia-
zane z ,,chorobami cywilizacyjnymi”,
jednak wyjatkowo ostroznie podcho-
dza do objecia ochrong choréb i zabu-
rzen psychicznych.

Mozliwe jest juz zawarcie w ra-
mach umowy podstawowej zakresu
z dostepem do konsultacji psychologa,

psychiatry czy badan pomagajacych
zdiagnozowac lub wykluczy¢ schorze-
nia psychiczne. W przypadku posta-
wienia diagnozy ubezpieczony moze
otrzymac swiadczenie, dzigki ktore-
mu jest w stanie przynajmniej cze-
sciowo pokry¢ poczatkowe koszty
leczenia, jednak nadal w zdecydowa-
nej wigkszosci produktéw, w umo-
wach bedacych podstawg ochrony,
takich jak np. pobyt w szpitalu, trwa-
1y uszczerbek czy niezdolnos¢ do pra-
cy, zawarte sa wykluczenia dotyczace
powyzszych schorzen. Jesli méwimy
o tym, ze dolegliwosci psychiczne po-
winny by¢ tak samo odpowiedzialnie
traktowane jak choroby ciala, to moze
dobrym kierunkiem w udoskonalaniu
ubezpieczen grupowych byloby zrezy-
gnowanie z tego wykluczenia?

Chorob cywilizacyjnych i zwiaza-
nych z tym kosztow leczenia obawiaja
si¢ przede wszystkim osoby powy-
7¢j 40. roku zycia o najnizszych docho-
dach. Dla nich ubezpieczenie
grupowe stanowi czesto jedyne zabez-
pieczenie powyzszych zdarzen. Mto-
dych pracownikow znacznie trudniej
natomiast przekona¢ do zakupu ubez-
pieczenia, uzywajac tych argumentow.

Czy zatem s$wiadczenie z tytulu
urodzenia dziecka jest nadal gtownym
powodem podpisania polisy? To istot-
ny element, jednak coraz czg$ciej mio-
dzi pracownicy wybieraja program,
ktéry moze by¢ dla nich wsparciem
w razie wypadku i wynikajacych z nie-
go skutkow. Poézniej zakladaja rodzi-
ny, tym samym w przypadku czasowe;j
niesprawnosci i niezdolnosci do pra-
cy musza liczy¢ przede wszystkim
na siebie. Zdaja sobie sprawe, ze pod-
stawowy zakres ubezpieczenia bywa
niewystarczajacy, i czesciej decyduja
si¢ na dodatkowe pakiety wypadkowe.

Podobno w obszarze ubezpieczen
grupowych koto juz dawno zostalo
wymyslone, jednak ciagle mozna udo-
skonala¢ material, z ktérego jest wyko-
nane. Nadal mozemy wie¢ wprowadzaé
modyfikacje, odpowiadajac na zmienia-
jace sie potrzeby klientow.
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