Gazeta Ubezpieczeniowa nr 01 (1127) 4-10 stycznia 2021 www.gu.com.pl

RYNEK UBEZPIECZEN 3

ZAPOWIEDZ NA 2021 ROK

Te branze i ryzyka ubezpieczymy na pewno

Branze, ktére zyskuja na pandemii, beda potrzebowaé zwiekszonej ochrony ubezpieczeniowe;.
Pandemia Covid-19 to wyzwanie dla wielu polskich przedsiebiorcow. Niektore firmy upadna, a niektore

tore branze zyskaly na
koronawirusie i z jakimi
zykami beda musialy sie

zmierzy¢? Na to pytanie odpo-
wiemy w tym artykule.

Branze, ktore ubezpieczymy
na pewno

Zdrowie i jego ochrona

Oczywiste wzrosty w pierw-
szych dniach rozwoju pandemii
pojawily sie wsrod producentow
srodkow higieny, srodkow odka-
zajacych, rekawiczek, maseczek,
ale rowniez papieru toaletowego.

Wynika to oczywiscie z zale-
cen komunikowanych codziennie
przez wszystkie dostepne media.
Obejmuja one przeciez dokladne
mycie rak, dezynfekcje w domu,
ale tez w miejscu pracy, w sklepach
oraz ochrone przed zakazeniem.

Wzrosty réwniez  obroty
wszystkich producentéw urza-
dzen dezynfekujacych, takich jak
lampy UV-C, ozonatorow, prze-
nos$nych urzadzen odkazajacych
rece czy termometrow.

Dostawcy jedzenia do domu

Z powodu pandemii branza ga-
stronomiczna znalazta sie¢ w trud-
nej sytuacji. Mozliwo$¢ zamawia-
nia positkéw na wynos w przypad-
ku wielu restauratorow stata sie je-
dyna szansg na przetrwanie.

Impuls rozwojowy z wprowa-
dzonych ograniczen zaczerpnely
firmy umozliwiajace zamawianie
jedzenia przez internet i oferuja-
ce lokalna dostawg. Szybko
wprowadzily mozliwos¢ bezkon-
taktowej dostawy Kkurierskiej
i platnosci bezgotowkowe. Dzie-
ki temu klienci czujq si¢ bez-
pieczniej, zamawiajac positki
do domu.

Dom i ogrod

Kwarantanna sprawita, ze wyra-
znie zmienil si¢ sposéb spedzania
przez nas czasu. Okazuje sig, ze
kupujemy nie tylko piekne rzeczy,
aby umility nam pobyt w domu. Ol-
brzymim powodzeniem ciesza si¢
produkty wykonczenia wnetrz czy
urzadzenia potrzebne do remontu.

Czas, ktory kiedys poswiecali-
$my na dojazd do pracy, moze-
my przeznaczy¢ na szybka na-
prawe, od$wiezenie lub moderni-
zacje naszych domostw.

osiggna sukces i rozwing sie w sposob nieoczekiwany nawet dla samych zatozycieli.

Konsole do gry
i sprzet komputerowy

Wigcej czasu w domu to
znacznie wieksze zainteresowa-
nie konsolami do gry czy platfor-
mami streamingowymi. Wzrosty
sq zauwazalne rowniez w sprze-
cie i okablowaniu. Do tego bate-
rie, pady itp. Stowem wszystko,
czego potrzeba, aby rozpoczaé
przygode z konsolami do gier.

Firmy masowo zaczely tez za-
mawia¢ dla swoich zdalnych pra-
cownikéw laptopy, klawiatury,
myszki, a takze kamery interne-
towe, do tego wzrosty odnotowa-
ty akcesoria do drukarek. Na co
dzien drukarka w domu raczej
si¢ nie przydawala, bo moglisSmy
skorzysta¢ z firmowej. Obecnie
praca zdalna sprawila, ze wiele
0s6b musi cos wydrukowac, pod-
pisa¢ i przesta¢ e-mailem podpi-
sany skan dokumentu.

Uroda

W tym sektorze wzrosty wyni-
kaja z przeniesienia si¢ zakupéw
ze sklepow stacjonarnych do sieci
oraz z tego, ze znane marki nie
nadazaja z zamowieniami. Na nie-
ktore produkty nie mozna jednak
przeciez czeka¢ tygodniami.

Dla wielu kobiet zadbane i po-
malowane paznokcie sa wazne,
wiec mozna przypuszczaé, ze
w obliczu ograniczonego doste-
pu do gabinetow kosmetycznych
wybraly samodzielny manicure
i pedicure.

Zaszty bardzo istotne zmiany

w zapotrzebowaniu na polisy
ubezpieczeniowe. Posrod firm mikro
niektore dziatalnosci zostaty po
prostu zamkniete, wiec de facto
catkowicie zrezygnowaty z polis OC
firmy i ubezpieczenia swojego
majatku. Wieksze, ktére utrzymaty
dziatalno$¢, ubezpieczaty tylko to,
co uznaty za catkowicie niezbedne,
czyli podstawowa odpowiedzialnos¢

Ksiazki

Wigcej czasu, wigc czytamy.
Z pewnoscig wielu z nas widzi
potrzebe edukacji, a takze pozy-
skania wiedzy na tematy, ktére
dotychczas zglebialiSmy wylacz-
nie podczas wakacji. Dla mio-
dziezy uczacej sie wzrosto zapo-
trzebowanie na specjalistyczne
pomoce szkolne i podreczniki
do nauki jezykow obcych.

Logistyka - branza KEP
(kurier, ekspres, paczka)

Bez watpienia wlasnie ta branza
W obecnej sytuacji zyskalta najwie-
cej - obsluguje wszystkie wymie-
nione powyzej. Kraj zostal sparali-
zZowany przez pandemi¢, a nowe
wymogi bezpieczenstwa i ponad-
przecigtna liczba przesylek wymu-
sity na firmach kurierskich szybkie
wprowadzenie  wielu zmian.
Wszystkie firmy wprowadzity no-
woczesne systemy bezpiecznego
odbioru przesytek, ograniczajaca
bezposredni kontakt Kkurieréw
z klientami. Teraz wystarczy po-
da¢ specjalny kod PIN wysytany
w esemesie, bez koniecznosci skia-
dania podpisu. Wszystkie te zmia-
ny nie tylko zwigkszyly bezpie-
czenstwo, lecz takze usprawnily
caly proces dostawy przesytek.

Ryzyka, ktore ubezpieczymy
na pewno

Analizujac caty 2020 r., moz-
na wysnu¢ wniosek, ze general-

ktory jest zabezpieczeniem

cywilng oraz majatek,

kredytow.

nie zaszly bardzo istotne zmiany
W zapotrzebowaniu na polisy
ubezpieczeniowe.

Posrod firm mikro niektore
dziatalnosci zostaly po prostu za-
mknigte, wigc de facto catkowicie
zrezygnowaly z polis OC firmy
iubezpieczenia swojego majatku.

Wieksze, ktore utrzymaly dzia-
lalnosc¢, ubezpieczaly tylko to, co
uznaly za calkowicie niezbedne,
czyli podstawowa odpowiedzial-
nos¢ cywilng oraz majatek, ktéry
jest zabezpieczeniem kredytow.
Nienaruszone zostaly tez grupo-
we ubezpieczenia zdrowotne.

Sa jednak i wzrosty. Z naszej
firmowej praktyki nie sposob nie
zwroci¢ uwagi na ryzyka ubez-
pieczeniowe, ktore zyskaly zain-
teresowanie.

0C czlonkow zarzadu

Sa to gtownie polisy odpowie-
dzialnosci cywilnej cztonkow za-
rzadu, tzw. (D&O), poniewaz to
na tych osobach spoczywa ci¢zar
podejmowania codziennych trud-
nych decyzji w czasach epidemii.

Nasilily sie gtownie kwestie
zwolnien pracowniczych, reduk-
cji etatdow, zmniejszania benefi-
tow, czasu pracy czy zabezpie-
czenia miejsca pracy zgodnego
z BHP.

Do tego bardzo czesto trzeba
byto podja¢ decyzje co do profi-
Iu dziatalnosci firmy i opracowa-

nia strategii biznesowych, ktore
w trudnych czasach pandemii
okre$laly szanse na przetrwanie
firmy.

Cyher

Kolejnym ryzykiem zwieksza-
jacym swojg popularnosc poliso-
wa sa ryzyka cyber. Zdalna pra-
ca i e-commerce to obszary
zwickszajace zagrozenie cyberat-
akow. W wyniku dziatan prze-
stepcow, ktorzy wykorzystaja
,dziur¢” w zabezpieczeniu albo
zwyczajny blad ludzki, moze
dojs¢ do wyciekow danych, blo-
kad systeméw i wymuszen.

Przedsiebiorstwa, tak jak kie-
dys zbywaly ten temat, dzi$ ocze-
kuja w tym zakresie pelnego za-
bezpieczenia. Warto zwrocic
uwage, ze juz sama weryfikacja
wymagan ze strony ubezpieczy-
cieli podczas procesu wyszuki-
wania najlepszych ofert cyber-
ubezpieczenia skupia uwage za-
rzadzajacych menedzerow IT
na ewentualnych brakach w od-
powiednich procedurach i opro-
gramowaniu.

Zdrowie

Wzrost zainteresowania doty-
czyl tez zabezpieczenia ochrony
zdrowia pracownikow. Pomimo
szukania oszczedno$ci wsrdd be-
nefitbw pracowniczych ubezpie-
czenia zdrowotne ostaly si¢ bez
redukcji, a wiele firm chcacych
przyciagnac specjalistow i utrzy-
mac¢ dotychczasowa lojalnos¢
i zdrowie zatogi wprowadzito
cho¢by najprostsze polisy ubez-
pieczenia zdrowotnego.

Wiadomo, ze z nich pracow-
nik predzej czy pdzniej na pew-
no skorzysta, a dzieki zwiekszo-
nej profilaktyce zmniejszy si¢ ab-
sencja w pracy.

Business Interruption (BI)

Wiele firm poszukiwato polis,
ktore zabezpieczylyby ich na wy-
padek przerw w dzialalnosci.
W ramach tzw. polis business
interruption wyplacane jest jed-
nak $wiadczenie tylko na wypa-
dek wystapienia szkody zdarzenia
losowego, np. pozaru, zalania,
przerwy w dostawie mediow czy
innych ryzyk, niestety tylko ta-
kich, ktoére zwigzane sa z ochrong
majatku i ktore sa bezposrednia
przyczyna utraty zysku (brutto),
plynnosci finansowe;.

Polisy ubezpieczeniowe]j obej-
mujacej ryzyka wystapienia pan-
demii i tzw. lockdown na proézno
szuka¢ na naszym rynku.
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