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UDERZYL W POLSKA
GOSPODARKE

Restauracije, kina, hotele, ale tez fryzjerzy czy sklepy meblowe - w zasadzie w kazde;j
branzy znajdziemy firmy, ktére odczuwajg skutki pandemii. Sytuacja byta kiepska,
a potem stata sig tragiczna. Powrot do normalnosci? Minimum za rok.

rzez koronawirusa nie-
ktdre gatezie polskiej
gospodarki zostaty albo
zamrozone (np. hotelar-
stwo i turystyka), albo
wegetuja w bardzo okro-
jonej formie (np. ustugi
gastronomiczne, ktérych wiasciciele
moga sprzedawac produkty jedynie
na wynos). W trakcie pandemii byty
wprowadzone wieksze lub mniejsze
obostrzenia, ktére sprawity, ze wiele
branz i firm musiato radzi¢ sobie

z duzym kryzysem.

BIG InfoMonitor informowat,
ze kultura, rozrywka i rekreacja to
branze, ktére doswiadczyly przez
COVID-19 najwiekszych problemdw.
W catej gospodarce nieobstugiwane
zadtuzenie wzrosto w kwietniu, czyli
po pelnym miesiacu lockdownu,

0 572 mln zt. Najwiekszy wzrost, na
poziomie 12 proc., dotyczyt sektora
kulturalno-rekreacyjnego.

Polski Instytut Ekonomiczny
réwniez nie miat dobrych wiesci. Na
koniec kwietnia spadku popytu za-
znato 66 proc. firm, a najtrudniejsza
sytuacja przychodowa wystepowata
w sektorze mikrofirm i w handlu
— 74 proc. mikroprzedsiebiorstw
i75 proc. przedsiebiorstw handlo-
wych zanotowato zmniejszenie
sprzedazy w poréwnaniu z wynika-
mi z marca. Piotr Arak, dyrektor Pol-
skiego Instytutu Ekonomicznego,
komentowat badania z kwietnia
W nastepujacy sposéb: — Co dsma
firma dokonata zwolnien, a 18 proc.
obnizyto wynagrodzenia. Z drugiej

strony, 38 proc. badanych firm zade-
klarowato, ze dysponuje zasobami
finansowymi pozwalajacymi im
przetrwac dtuzej niz 3 miesiace.

JESTESMY

PRAKTYCZNIE ZAMKNIECI

Jedna z najbardziej poszkodowanych
branz to hotelarstwo. W ankiecie
zrealizowanej przez Izbe Gospodar-
cza Hotelarstwa Polskiego az

82 proc. hoteli przyznato, ze ma

lub zaraz bedzie miato problemy

z utrzymaniem plynnosci finansowej
(dane z listopada). W pazdzierniku
juz 28 proc. hoteli musiato zwalniac¢
pracownikéw, co byto dwukrotnie
wiekszym wynikiem niz we wrze-
$niu. Przed koricem roku zwolnienia
planowata potowa ankietowanych.

Hotele mogly przyjmowac wy-
tacznie klientéw podrézujacych stuz-
bowo (do 27 grudnia), ale mato ktéra
firma wysytata pracownikéw w dele-
gacje. Wiekszo$¢ organizacji prze-
rzucito sie na konferencje i spotkania
online, aby dbac o bezpieczenstwo
i ciaé koszty. Az 97 proc. hotelarzy
zaktada, ze dopiero w 2022 r. wrdca
do dawnych przychodow. A dodaj-
my, ze to wariant optymistyczny
— zakladamy tutaj, ze hotele beda
mogly dalej funkcjonowac i prze-
trwaja kryzys.

Sytuacja nie wyglada lepiej w tu-
rystyce. — To jest katastrofa. Mamy
do czynienia z dewastacja branzy
turystycznej — mowit Ernest Miro-
staw, whasciciel krakowskiego biura
podrézy Ernesto Travel, w wywia-
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- 0 tyle wzrosty
od marca
do wrzesnia

47,8

min zt
- tyle wynosza
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sprzet sportowy
i rekreacyjny

dzie dla ,,Rz” jeszcze na poczatku
pandemii. Koronawirus uziemit wte-
dy réwniez wiele firm transporto-
wych, ktére wspétpracowaty z bran-
73 turystyczng — przyktadowo pra-
wie 300 autokarow nalezacych do
polskich firm, ktére zajmowaty sie
obwozeniem po Europie zagranicz-
nych gosci, musiato wréci¢ do kraju.
Pézniej byto tylko gorzej.

Rzad zdecydowat tez, ze ferie zi-
mowe beda skumulowane w jednym
okresie — miedzy 4 a 17 stycznia
2021 r. Kiedy przedsiebiorcy wzieli
pod uwage wszystkie obostrzenia
i zakazy, wystosowali list do premie-
ra. Podpisali sie pod nim: Polska Izba
Turystyki, Izba Gospodarcza Hote-
larstwa Polskiego, Polski Zwiazek
Organizatoréw Turystyki, Ogdlno-
polskie Stowarzyszenie Agentéw Tu-
rystycznych, Stowarzyszenie Orga-
nizatoréw Incentive Travel, Stowa-
rzyszenie Instruktoréw i Treneréw
Narciarstwa, a takze Forum Organi-
zatorow Turystyki Narciarskiej. Jak

NAJTRUDNIEJSZA SYTUACJA JEST
W SEKTORZE MIKROFIRM | W HANDLU.

75 PROC. Z NICH MA MNIEJSZA SPRZEDAZ

43,5

min zt
- to zadtuzenie
branzy
turystyczne;j

zauwazyli, ogloszone rozwigzania
w praktyce likwiduja turystyczny se-
zon zimowy. ,,Sytuacja branzy tury-
stycznej jest dramatyczna w wyniku
braku sezonu wiosennego, przy
znacznie ograniczonym sezonie let-
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nim i jesiennym” — napisali, dodajac
ze praktyczne zamkniecie sezonu
zimowego wprowadza juz panike na
rynku zaréwno w relacjach pomie-
dzy kontrahentami, jak i relacjach
z klientami koncowymi.
,Nieuchronnie doprowadzi to do
dalszej zapasci branzy” — czytamy
w liscie. ,, Przedmiotowe rozwigzanie
pozostawi bez przychodu, a czesto
bez $rodkéw do zycia, dziesiatki ty-
siecy os6b, dla ktérych sezon zimo-
wy jest gtéwnym zroédtem dochodu”
— dodawali autorzy listu. Wskazali
m.in. na 11,5 tys. wykwalifikowanych
polskich instruktorow narciarskich,
Z tego 4,5 tys. licencjonowanych
w ramach Stowarzyszenia Instrukto-
réw i Treneréw Narciarstwa. Dla
nich przerwa $§wiateczna i ferie zi-
mowe generuja najwieksza czes¢ za-
robkow. Byto i nie ma.

MINIMUM ROK

NA REKONWALESCENCJE

Jak sobie z tym wszystkim poradzic¢?
Hotelarstwo czy turystyka to oczy-
wiscie tylko przyktady branz poszko-
dowanych przez pandemie. Firm

i sektoréw gospodarki dotknietych
wirusem jest wiecej, a poprawy ich
sytuacji — jesli przetrwaja na rynku
— nalezy oczekiwa¢ minimum za
rok. Tyle bowiem czasu, Srednio, po-
trzebuje sektor MSP na rekonwale-
scencje.

Wedtug Barometru COVID-19 zre-
alizowanego przez EFL we wszyst-
kich branzach powr6t koniunktury
spodziewany jest dopiero w drugiej

potowie 2021 r. Uwaza tak 81 proc.
przedstawicieli budownictwa,

67 proc. sektora HoReCa, 62 proc.
branzy produkcyjnej, 61 proc. trans-
portowej i 47 proc. — handlowej.

Z kolei 27 proc. przedstawicieli hote-
li, restauracji i firm cateringowych
uwazaja, Ze na poprawe mozna li-
czy¢ w 2022—-2023 r. Tylko handel
(33 proc.) i przemyst (21 proc.) de-
klarowaly, Ze na poprawe mozna
jeszcze liczy¢ w 2020 1.

Ponad potowa ankietowanych
przedsiebiorcéw uwaza, ze naj-
powazniejszym skutkiem pandemii
beda upadki firm (54 proc. wskazan),
a co piaty jest zdania, Ze trzeba be-
dzie aktywnie poszukiwac innych
rynkéw, dywersyfikowac obszary
dziatania lub catkowicie zmieni¢ pro-
fil dziatalnosci. Mate firmy najcze-
Sciej boja sie, ze beda musialy sie za-
mknaé, a duze — znalez¢ inne rynki
i zaoferowac¢ nowe produkty lub
ustugi, z innego profilu dziatalnosci.

— Dyrektorzy finansowi jako jedni
z pierwszych w swoich firmach mu-
sieli zmierzy¢ sie ze skutkami epide-
mii. To w ich rekach lezaty zaréwno
strategiczne wyzwania dotyczace
wiasciwego zarzadzania ptynnoscia
firmy, jak i takie zagadnienia jak
weryfikacja planéw finansowych
— méwi Pawet Sptawski, partner
w zespole ryzyka finansowego firmy
Deloitte. — Uwazamy, Ze spostrzeze-
nia i refleksje CFO po tym, jak ich
przedsiebiorstwa zderzyty sie z kryzy-
sem, wskaza kierunek strategii,

w ktérym podazy polski biznes — do-

matych i Sred-
nich firm nadal

obrotéw sprzed

InfoMonitor araz BIK

\\\\

dat, zwracajac uwage, ze ponad
q 3 90 proc. dyrektoréw finansowych
proc. z badania ,,CFO Survey 2020 — spring
- tyle mikro, edition” uwaza, ze w najblizszych
12 miesigcach nie nalezy podejmowac
ryzyka i trzeba gtéwnie skoncentro-
wac sie na redukcji kosztow.
Firmy, ktore zostaly najbardziej
dotkniete koronawirusem, musza

nie przywro-
cito poziomu

pandemii przetrwad. Jesli jednak wykaza sie
wola walki i zaradnoscig biznesowa,
majq na to szanse. O przydanych roz-
Zrédto: BIG wiazaniach i polecanych praktykach

piszemy w dalszej czesci raportu.  ®

GRZEGORZ WASZKIEWICZ

broker ubezpieczeniowy, cztonek
zarzadu Krajowego Biura Obstugi
Roszczen Ubezpieczeniowych, twdrca
portalu: BezpieczenstwowBiznesie.pl

Ustatnie miesigce minionego roku jasno pokazaty
istotne zmiany w zapotrzebowaniu na polisy ubez-
pieczeniowe. Niestety w skali mikrofirm niektdre biz-
nesy zostaty po prostu zamknigte, wigc zrezygnowaty
catkowicie z polis OC firmy i ubezpieczenia majatku.

A wigksze, ktore utrzymaty dziatalnose¢, ubezpieczaty
tylko to, co jest catkowicie niezhgdne, czyli podsta-
wowa odpowiedzialnose cywilng, majatek, ktdry jest
zabezpieczeniem kredytow i grupowe ubezpieczenia
zdrowotne.

Sa jednak i wzrasty. Z mojej praktyki nie sposdh nie
zwraci¢ uwagi na ryzyka ubezpieczeniowe, ktdre zyska-
ty zainteresowanie. Sa to gtéwnie paolisy odpowiedzial-
nosci cywilnej cztonkéw zarzadu tzw. (D&0), poniewaz
to na tych osobach spoczywa cigzar podejmowania
codziennych trudnych decyzji w czasach epidemii
w kwestiach zwalnier pracowniczych czy opracowy-
wania strategii biznesowych dotyczacych przetrwa-
nia firmy. Kolejnym ryzykiem zwigkszajacym swoja
popularnos¢ polisowa to cyberubezpieczenia. Zdalna
praca i e-commerce zwigkszaja zagrozenie cyberata-
kéw powodujacych wycieki danych, blokad systemaow
i wymuszen. Przedsighiorstwa dzis oczekuja w tym
zakresie petnego zabezpieczenia.

Wzrost zainteresowania dotyczyt tez zdrowia. Mimo
szukania oszczednosci wsrod benefitéw pracawni-
czych, ubezpieczenia zdrowotne ostaty sig bez redukcji,
a wiele firm chcacych przyciagnac specjalistow
i utrzymat dotychczasowa lojalnosc i zdrowie zatogi
wprowadzito chocby najprostsze polisy ubezpieczenia
zdrowotnego, bowiem z nich pracownik predzej czy
pozniej na pewno skorzysta.



